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SPOLECZNYCH

Bitgoraj
Oddziat w Bitgoraju

030000.272.5.2025-ZAP
UNP 2025-00163385

WSZYSCY WYKONAWCY

Zapytanie publiczne

Dotyczy postepowania: Szkolenia dla pracownikéw ZUS O/ Bitgoraj,
znak postepowania: 030000.272.5.2025-ZAP.

1. Informacje ogodlne

1.1. Zamawiajgcym jest Zaktad Ubezpieczen Spotecznych ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa
Oddziat w Bitgoraju ul. Kosciuszki 103, 23-400 Bitgoraj, NIP: 521-30-17-228, REGON
000017756, 84 688 12 11, 84 688 12 12, fax 84 686 69 74.

1.2. Zamdwienie publiczne nie przekracza kwoty 130 000 zt netto, w zwigzku z tym do niniejszego
postepowania nie majg zastosowania przepisy ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. — Prawo
zamoéwien publicznych.

1.3. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Zapytaniu stosuje sie przepisy Kodeksu

cywilnego.

2. Przedmiot zamoOwienia

2.1. Przedmiotem zamdwienia jest ustuga organizacji szkolen dla pracownikéw Oddziatu ZUS
w Bitgoraju.
2.2. Zamawiajacy dopuszcza skfadanie ofert czesciowych wg ponizszego rozwigzania:
2.2.1.  czes¢ 1 —Radzenie sobie ze stresem i kontrola emocji w pracy z klientami —
szkolenie dla pracownikow Wydziatu Kontroli Ptatnikow Sktadek Oddziatu ZUS
w Bitgoraju.
2.2.2.  czesc 2 - Rdznorodnosé w zespotach pracowniczych —szkolenie dla kadry
kierowniczej Oddziatu ZUS w Bitgoraju.
2.3.  Opis przedmiotu zamowienia wedtug Wspolnego Stownika Zaméwien (CPV): 80500000-9 —

ustugi szkoleniowe.

ul. Kosciuszki 103 www.zus.pl Centrum Kontaktu Klientow ZUS
23-400 Bitgoraj e-mail: cot@zus.pl tel. 22 560 16 00



2.4.
2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

Termin realizacji umowy: od dnia podpisania umowy do 30.09.2025r.
Zamawiajgcy informuje, ze kazdy z Wykonawcdéw moze ztozy¢ oferte wg wyboru na jedng, lub
dwie czesci objete niniejszym postepowaniem. Zamawiajacy nie ogranicza liczby czesci
zamowienia, ktére mogg by¢ udzielone jednemu Wykonawcy.
Szczegdtowy zakres zamowienia znajduje sie w opisie przedmiotu zamdwienia:
2.6.1. zatgcznik nr 1.1 do Zapytania — opis przedmiotu zaméwienia w zakresie czesci 1,
2.6.2. zatgcznik nr 1.2 do Zapytania — opis przedmiotu zaméwienia w zakresie czesci 2.
Szczegbétowe zobowigzania w zakresie realizacji przedmiotu zamdwienia zawierajg réwniez
istotne postanowienia umowy stanowigce zat. nr 2 do Zapytania.
Zamawiajgcy o$wiadcza, ze przedmiotowe zaméwienie finansowane bedzie w catosci ze

Srodkow publicznych.

3. Warunki udziatu w Postepowaniu

Oferte w postepowaniu w zakresie poszczegdlnych czesci moze ztozy¢ Wykonawca, ktory posiada

wiedze i doswiadczenie oraz dysponuje potencjatem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania

zamowienia.

3.1.

3.2

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca wykazat, ze dysponuje co najmniej jednym trenerem,

ktory bedzie uczestniczyt w wykonaniu zaméwienia, ktéry:

3.1.1.  w zakresie czesci 1: posiada doswiadczenie polegajace na przeprowadzeniu
szkolen z zakresu technik obstugi klienta w wymiarze co najmniej 100 godzin
szkoleniowych zrealizowanych w ciggu ostatnich 5 lat przed terminem sktadania

ofert oraz posiada wyksztatcenie wyzsze.

3.1.2.  w zakresie czesci 2: posiada doswiadczenie polegajace na przeprowadzeniu
szkolen z zakresu kompetencji interpersonalnych kadry kierowniczej w wymiarze
co najmniej 100 godzin szkoleniowych zrealizowanych w ciggu ostatnich 5 lat

przed terminem sktadania ofert oraz posiada wyksztatcenie wyzsze.

Na potwierdzenie spetniania warunku okreslonego w pkt 3.1 Wykonawca winien:

3.2.1. w pkt 4 Formularza ofertowego (zatacznik nr 3 do Zapytania) wskazaé trenera

(trenerdéw), ktory bedzie realizowat szkolenie, oraz podaé przeprowadzong przez niego
liczbe godzin szkoleniowych z wymaganego zakresu oraz podac¢ informacje o posiadanym

wyksztatceniu;
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3.2.2. dotaczy¢ do oferty oswiadczenie trenera (zat. nr 4 do zapytania), w ktdrym trener wykaze

przeprowadzone szkolenia.

3.3. Jezeli Wykonawca nie wpisze informacji o ktédrych mowa w pkt 3.2.1. oraz nie dotgczy do
oferty oswiadczenia trenera o ktérym mowa w pkt 3.2.2. Zamawiajgcym odrzuci takg oferte

jako niespetniajacg wymagan podanych w niniejszym Zapytaniu.
3.4. Podstawy wykluczenia z postepowania.

3.4.1. Zamawiajacy na podstawie art. 7 ust. 1 w zwigzku z art. 7 ust. 9 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczestwa narodowego (Dz. U. z 2024

poz. 507 z pdzn. zm. ), dalej ustawa, wykluczy:

3.4.1.1. wykonawce wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu
765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie
decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym

mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

3.4.1.2. wykonawce, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy
z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu (Dz.U. z 2023 r. poz. 1124 z pdzn. zm.) jest osoba wymieniona
w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014
albo wpisana na liste lub bedgca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24
lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie
wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1

pkt 3 ustawy;

3.4.1.3. wykonawce, ktorego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37
ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz.U. z 2023 r. poz. 120, z
pdzn. zm.) jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu
765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy taka
jednostkg dominujgcg od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu

srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy.

3.4.2. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca ztozy stosowne oswiadczenie

w pkt 11 Formularza ofertowego (zat. nr 3 do Zapytania).
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4. Warunki realizacji zamodwienia (istotne postanowienia lub ogdlne warunki umowy lub projekt

wzoru umowy)

Istotne postanowienia umowy stanowig zatgcznik nr 2 do niniejszego Zapytania.

5. Kryteria oceny ofert

5.1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty w poszczegdlnych czesciach Zamawiajacy bedzie sie

kierowat nastepujgcymi kryteriami:
5.1.1.  Cena brutto (K¢) - waga 70 %
Punkty zostang obliczone wedtug nastepujacego wzoru:

C minimalna
KC

= X
C oferty badanej

gdzie:

KC — kryterium ceny brutto — wskaznik

C minimalna — najnizsza cena ofertowa brutto sposrdd ofert nie podlegajacych
odrzuceniu

C oferty badanej — cena ofertowa brutto badanej oferty
5.1.2. Doswiadczenie zawodowe trenera (D) - waga 20 %

5.1.2.1. W przedmiotowym kryterium bedzie uwzgledniane doswiadczenie zawodowe

trenera polegajgce na przeprowadzeniu szkolen:

1) w czesci 1: z zakresu technik obstugi klienta w wymiarze powyzej 100
godzin szkoleniowych zrealizowanych w ciggu ostatnich 5 lat przed

terminem skfadania ofert

2) w czesci 2: z zakresu kompetencji interpersonalnych kadry kierowniczej w
wymiarze powyzej 100 godzin szkoleniowych w okresie ostatnich pieciu lat

przed terminem sktadania ofert

WEg ponizszego wzoru.

_ Doferty badanej — 100

D max — 100 x 20

gdzie:

D — kryterium doswiadczenie zawodowe trenera — wskaznik
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D oferty badanej — doswiadczenie zawodowe trenera oferty badanej polegajgce na

przeprowadzeniu wtasciwych dla danej czesci szkolen;

D max — najwieksze doswiadczenie zawodowe trenera sposrdd wszystkich ocenianych

ofert polegajace na przeprowadzeniu wtasciwych dla danej czesci szkolen;

100 - ilo$¢ godzin szkoleniowych (zrealizowanych przez trenera w ramach szkolen
wskazanych dla danej czesci) wymagana przez Zamawiajgcego w ramach
postawionego warunku w danej czesci, ktdre nie bedg punktowane w ramach

kryterium.
5.1.2.2. Woyjasnienia w zakresie kryterium:

1) Jezeli Wykonawca oferuje do realizacji zaméwienia kadre trenerska, ktérej
doswiadczenie przekracza postawiony w pkt 3.1. warunek i chce uzyskac za
doswiadczenie tej kadry dodatkowe punkty przy ocenie, wéwczas winien dotgczyé

do oferty osobno dla kazdej czesci wypetnione i podpisane przez kazdego trenera

oswiadczenie o przeprowadzonych szkoleniach z wyszczegdlnieniem ilosci godzin

szkoleniowych oraz petnych dat (dd-mm-rrrr) ich realizacji.

2) W oswiadczeniu, o ktdrym mowa w pkt 5.1.2.2.1) oferowany trener winien wykaza¢
100 godzin szkoleniowych zrealizowanych w ramach szkolen w zakresie czesci na
ktdra sktadana jest oferta oraz szkolenia — godziny szkoleniowe, wykraczajgce ponad
te 100 godzin wymagane przez Zamawiajgcego, za ktore zostang przyznane

dodatkowe punkty.

3) lJezeli Wykonawca zaproponuje kilku treneréw do realizacji zamdéwienia, wowczas
Zamawiajgcy wyliczy godziny kazdego trenera zgodnie z zapisami pkt 5.1.2.2.2),
nastepnie zsumuje faczng ilos¢ godzin szkoleniowych zrealizowanych w ramach
szkolen w zakresie czesci na ktdrg sktada oferte przez wykazanych treneréw, a
nastepnie usredni uzyskany wynik poprzez podzielenie przez liczbe ocenianych
treneréw w tym kryterium. Tak usredniona liczba godzin szkoleniowych zostanie

podstawiona do wzoru zastosowanego w tym kryterium.

4)  Zamawiajacy przyzna punkty w tym kryterium na podstawie ztozonego wraz z oferta

oswiadczenia (wg zat. nr 4 do zapytania ofertowego).

5.1.3. Program szkolenia (P) - waga 10 %
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.1.3.1. W przedmiotowym kryterium bedzie oceniany zaoferowany przez Wykonawce
zatgczony do oferty program szkolenia uwzgledniajacy opis przedmiotu
zamowienia wtasciwy dla poszczegdlnych czesci. W kryterium oferta moze
uzyskaé maksymalnie 10 pkt.

5.1.3.2. W przedmiotowym kryterium ocenie podlega¢ bedzie:

1) zgodnos$¢ merytoryczna zaproponowanego programu szkolenia z tematem
szkolenia (tres¢ merytoryczna programu szkolenia) — oferta moze uzyskac
od 0 do 5 pkt,

2) dopasowanie metod i technik dydaktycznych do tresci danego modutu
szkolenia (forma prowadzenia zaje¢, tre$¢ opisowa oferowanego warsztatu,
kreatywnos¢, zaangazowanie uczestnikdw szkolenia, opis konkretnych
¢wiczen/metod aktywizujgcych) — oferta moze uzyskac¢ od 0 do 5 pkt.

5.1.3.3.  Zamawiajgcy wymaga ztozenia programu szkolenia wraz z ofertg. W przypadku

gdy Wykonawca nie ztozy programu szkolenia oferta bedzie podlegata
odrzuceniu.

Przyjmuje sie, ze waga kryterium w % réwna sie liczbie punktow.

Oferta, ktdra uzyska tacznie najwiecej punktédw stanowigcych sume wskaznikéw: Kc + D + P

zostanie uznana za oferte najkorzystniejsza.

W sytuacji, gdy nie mozna wybrac oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub wiecej

ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriow oceny ofert, Zamawiajgcy sposrod

tych ofert wybierze oferte z najnizszg cena.

Zamawiajgcy bedzie obliczat punktacje w powyzszych kryteriach z doktadnoscig do 2 miejsc

po przecinku zaokraglajgc wynik zgodnie z zasadami matematycznymi (np. wartosé 20,055

zostanie zaokraglona do 20,06 natomiast warto$¢ 20,054 zostanie zaokraglona do 20,05).

Zamawiajgcy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktdrego oferta odpowiadac bedzie wszystkim

wymaganiom przedstawionym w Zapytaniu i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza

w oparciu o podane kryteria.

6. Przygotowanie i sktadanie ofert

6.1.
6.2.
6.3.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.
Oferta powinna odpowiadac tresci Zapytania.
Oferte nalezy ztozy¢ na formularzu ofertowym, wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 3 do

Zapytania. Do oferty nalezy dotgczy¢:
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6.3.1.  oswiadczenie trenera wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 4 do Zapytania;

6.3.2.  program szkolenia.

6.4.

6.5.
6.6.
6.7.

6.8.

6.9.

6.10.
6.11.
6.12.

6.13.

Oferte nalezy ztozy¢ w jezyku polskim za posrednictwem platformy zakupowej:

portal.smartpzp.pl/zus

—do 26.03.2025r. do godz. 08:30.

Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

Wykonawca moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmienié lub wycofaé swoja oferte.
Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu
sktadania ofert. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wnioskowania o przedtuzenie
terminu zwigzania ofertg o kolejne 30 dni.

W przypadku, gdy Wykonawce reprezentuje petnomocnik do oferty nalezy dotgczy¢
petnomocnictwo okreslajgce jego zakres, podpisane przez osobe uprawniong do
reprezentowania Wykonawcy.

Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami, w szczegdlnosci:

6.9.1. zadawanie pytan (odbywa sie w zaktadce , Pytania do postepowania”). Pytania
mozna zadawaé nie pdzniej niz na 2 dni robocze przed uptywem terminu sktadania
ofert. Zamawiajacy udzieli wyjasnien niezwtocznie. Jezeli pytanie wptynie po
uptywie terminu, o ktérym mowa powyzej, Zamawiajgcy moze udzieli¢ wyjasnien
albo pozostawi¢ pytanie bez rozpoznania,

6.9.2. skfadanie ofert,

6.9.3. wymiana informacji,

6.9.4. przekazywanie dokumentéw lub oswiadczen,

odbywa sie przy uzyciu Srodkow komunikacji elektronicznej zapewnionych przez system
obstugujacy proces udzielania zamdwien publicznych za posrednictwem srodkéw komunikacji
elektronicznej, zwany dalej: Platformg zakupows.

Platforma zakupowa dostepna jest pod adresem: portal.smartpzp.pl/zus

Korzystanie z Platformy zakupowej jest bezptatne.

Przeglagdanie i pobieranie publicznej tresci dokumentacji postepowania nie wymaga
posiadania konta na Platformie zakupowej, ani logowania do Platformy zakupowe;j.

Z lewej strony Platformy zakupowej znajduje sie lista narzedzi, gdzie znajduje sie zaktadka e-
learning — miejsce przeznaczone na instrukcje przedstawiajgce poszczegdlne kroki pracy na

Platformie zakupowe;j.
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6.14. Na dole strony Platformy zostaty podane dane dotyczgce wparcia technicznego dla
Wykonawcow.

6.15. W celu ztozenia oferty przedstawiciel Wykonawcy zobowigzany jest zatozy¢ na Platformie
zakupowej konto uzytkownika. Szczegdtowa instrukcja dotyczgca tworzenia konta
Wykonawcy, oraz ztozenia oferty dostepna jest na Platformie zakupowej w zaktadce e-
learning.

6.16. Konto Wykonawcy tworzone jest tylko raz, w kolejnych postepowaniach wykorzystuje sie juz
istniejgce konto.

6.17. Po zalogowaniu sie i przejsciu do konkretnego postepowania Wykonawca sktada oferte
w zaktadce , Oferty”. Szczegdtowa instrukcja sktadania oferty znajduje sie na Platformie
zakupowej w zakfadce e-learning.

6.18. Wymogi sprzetowe i techniczne wskazane zostaty w zaktadce e-learning. Rekomenduje sie
przy korzystaniu z platformy zakupowej postugiwanie sie przegladarka internetowg Google
Chrome.

6.19. W sytuacji awarii Platformy zakupowej lub niedostepnosci Platformy zakupowej,
uniemozliwiajgcych komunikacje Wykonawcy i Zamawiajgcego poprzez Platforme zakupows,
Zamawiajgcy dopuszcza komunikacje za pomocg poczty elektronicznej na adres:
czp_bilgoraj@zus.pl (nie dotyczy sktadania ofert). Oferty sktada sie wytgcznie poprzez
Platforme zakupowa.

6.20. Maksymalny rozmiar pojedynczych plikéw przesytanych za posrednictwem Platformy
zakupowej wynosi 100 MB. Za posrednictwem Platformy zakupowej mozna przesta¢ wiele
pojedynczych plikdw lub plik skompresowany do archiwum (ZIP) zawierajgcy wiele
pojedynczych plikdw.

6.21. Dopuszczalne formaty przesytanych danych tj. plikdw o wielkosci do 100 MB w formatach
.png, .jpg, .jpeg, .gif, .doc, .docx, .xls, .xlsx, .ppt, .pptx, .odt, .ods, .odp, .odf, .pdf, .zip, .rar,
.7zip, .txt, .ath, .xml, .dwg, .xades, .tar, .7z, .eml, .msg.

6.22. Za date przekazania i odbioru danych, w szczegdlnosci oferty, wnioskdw, zawiadomien,
dokumentdw elektronicznych, oswiadczen oraz innych informacji przyjmuje sie date zapisania
pliku na serwerze Platformy zakupowej. Aktualna data i godzina, zsynchronizowane z

Gtéwnym Urzedem Miar, wyswietlane sg w prawym gérnym rogu Platformy zakupowe].

7. Opis sposobu obliczenia ceny

7.1. Cene ofertowg brutto (wraz z naleznym podatkiem VAT) za realizacje:
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7.1.1. czesci 1 przedmiotowego zamowienia nalezy podac w pkt 1.1.3. Formularza
ofertowego (zatgcznik nr 3 do niniejszego zapytania);

7.1.2. czesci 2 przedmiotowego zamowienia nalezy podac w pkt 1.2.3. Formularza
ofertowego (zatgcznik nr 3 do niniejszego zapytania).

7.2.  Wykonawca w formularzu ofertowym zobowigzany jest réwniez okreslié:

7.2.1. wpkt1.1.2.iw pkt 1.2.2. cene brutto za przeszkolenie jednej osoby;

7.2.2. wpktl.1.4.iw pkt 1.2.4. stawke podatku VAT z uwzglednieniem oswiadczenia
Zamawiajgcego wskazanego w pkt 2.8 Zapytania;

7.3. Zaproponowana cena ofertowa w zakresie danej czesci winna by¢ ceng catkowitg za
zrealizowanie okreslonego w Zapytaniu przedmiotu zamdwienia i winna zawierac wszystkie
koszty zwigzane z realizacjg zaméwienia. Cena podana w ofercie nie moze ulec zmianie w
czasie obowigzywania umowy za wyjgtkiem sytuacji w niej przewidzianych.

7.4. Stawka podatku VAT musi by¢ okreslana zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towaréw i ustug ( Dz. U. z 2024 r. poz. 361 z pdzn. zm.).

7.5.  Wszystkie wartosci powinny by¢ podane w ztotych polskich. Cena oferty powinna by¢
wyrazona cyfrowo z doktadnoscig do dwdéch miejsc po przecinku.

7.6. Przez cene oferty nalezy rozumiec cene w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia
9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (Dz. U. z 2023r. poz. 168).

7.7. Rozliczenia miedzy Zamawiajgcym a Wykonawca beda prowadzone w PLN.

8. Przebieg postepowania

8.1. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ dokonania zmian w niniejszym Zapytaniu przed
uptywem terminu sktadania ofert. W przypadku wprowadzenia zmian, Zamawiajgcy przekaze
informacje o zmianach Wykonawcom zaproszonym do skfadania ofert.

Kazda zmiana staje sie wigzaca od chwili przekazania Wykonawcom informacji o jej
dokonaniu.

8.2. Zamawiajacy moze poprawic¢ w tresci oferty:

8.2.1. oczywiste omyfki pisarskie,

8.2.2. oczywiste omytki rachunkowe,

8.2.3. inne omytki polegajgce na niezgodnosci oferty z wymaganiami Zamawiajacego,
niepowodujace istotnych zmian w tresci oferty

- niezwtocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktdrego oferta zostata poprawiona.
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

W przypadku poprawienia omytki, o ktdrej mowa w pkt 8.2.3. Wykonawca w terminie 3 dni
roboczych od dnia otrzymania zawiadomienia moze:
8.3.1. nie wyrazi¢ zgody na dokonang poprawe wéwczas jego oferta podlegaé bedzie
odrzuceniu. Brak zgody musi by¢ dokonany pisemnie i przestany do Zamawiajgcego
w taki sam sposéb jak sktadana oferta,
8.3.2. wyrazi¢ zgode:
8.3.2.1. poprzez ztozenie stosownej informacji na pismie i przestanie jej do
Zamawiajgcego w taki sam sposéb jak sktadana oferta,
8.3.2.2.  poprzez brak odpowiedzi — wéwczas Zamawiajacy po uptywie terminu uzna,
ze Wykonawca wyrazit zgode na dokonang poprawe.
Zamawiajgcy moze w toku badania i oceny ofert zgda¢ od Wykonawcédw wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert oraz uzupetnienia dokumentéw i oswiadczen, jezeli takie
byty wymagane.
Zamawiajgcy odrzuca oferte, jezeli:
8.5.1. zostata ztozona po terminie sktadania ofert;
8.5.2. zostafa ztozona przez wykonawce:
8.5.2.1. podlegajgcego wykluczeniu z postepowania lub
8.5.2.2. niespetniajgcego warunkdéw udziatu w postepowaniu;
8.5.3. jej tresc jest niezgodna z warunkami zamdwienia;
8.5.4. wykonawca w wyznaczonym terminie zakwestionowat poprawienie omyiki, o ktérej
mowa w pkt 8.3.1,;
8.5.5. zawiera razgco niskg cene lub koszt w stosunku do przedmiotu zamowienia;
8.5.6. wykonawca nie wyrazit pisemnej zgody na przedtuzenie terminu zwigzania oferts.
Jezeli jedynym kryterium oceny ofert jest cena i nie mozna wybrac najkorzystniejszej oferty ze
wzgledu na to, ze zostaty ztozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajgcy wzywa
Wykonawcéw, ktérzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez
Zamawiajgcego ofert dodatkowych. Zamawiajgcy informuje Wykonawcéw sktadajgcych
oferty dodatkowe, ze nie mogg oni zaoferowac cen wyzszych niz zaoferowane w ztozonych
wczesniej ofertach.
Wybdr oferty i przekazanie przez Zamawiajgcego informacji o wyborze oferty nie stanowi
przyjecia oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego i nie oznacza zobowigzania do zawarcia

umowy pomiedzy Zamawiajacym i Wykonawca.
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8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

Niezwtocznie po zakonczeniu postepowania zawiadamia sie wszystkich Wykonawcoéw, ktdrzy
ztozyli oferty, o wyborze najkorzystniejszej oferty, odrzuceniu oferty lub o uniewaznieniu
postepowania. W przypadku wyboru oferty najkorzystniejszej wskazuje sie co najmniej imie i
nazwisko lub nazwe (firme) oraz adres Wykonawcy, ktérego oferte wybrano.
Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana uchyla sie od zawarcia umowy
Zamawiajgcy moze wybraé najkorzystniejszg oferte sposréd pozostatych ofert, bez
przeprowadzania ich ponownej oceny.
Ztozenie oferty oznacza zaakceptowanie przez Wykonawce wymagan zawartych w niniejszym
Zapytaniu oraz zaakceptowanie ich bez zastrzezen.
Wszystkie koszty zwigzane z udziatem w postepowaniu, w tym z przygotowaniem i ztozeniem
oferty ponosi Wykonawca.
Ze strony Zamawiajgcego osobg uprawniong do kontaktu w sprawie niniejszego
postepowania jest:
8.12.1. W zakresie przedmiotu zamdwienia:

8.12.1.1. Anna Wolanin — O/ZUS w Bitgoraju, tel. 84 688 13 20;
8.12.2. W zakresie proceduralnym:

8.12.2.1. Sabina Nizio — O/ZUS w Bitgoraju tel. 84 688 12 11,

8.12.2.2. Monika Bednarz — O/ZUS w Bitgoraju tel. 84 688 12 12,
8.12.3. Godziny kontaktu z Wykonawcami 8:00 — 14:00 (pn.- pt.).

9. Klauzula informacyjna

9.1. Zamawiajacy jako administrator danych osobowych, obowigzany jest do spefnienia

obowigzku informacyjnego z art. 13 RODO wzgledem os6b fizycznych, od ktérych dane

osobowe bezposrednio pozyskat. Dotyczy to w szczegdlnosci:

9.1.1. wykonawcy bedacego osobg fizyczng,

9.1.2. wykonawcy bedgcego osoba fizyczng, prowadzgca jednoosobowa dziatalnosc
gospodarcza,

9.1.3. petnomocnika wykonawcy bedgcego osobg fizyczng (np. dane osobowe zamieszczone
w petnomocnictwie),

9.1.4. cztonka organu zarzadzajgcego wykonawcy, bedgcego osobg fizyczng (np. dane
osobowe zamieszczone w informacji z KRK),

9.1.5. osoby fizycznej skierowanej do przygotowania i przeprowadzenia postepowania o

udzielenie zamoéwienia publicznego.
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9.2. Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119

z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQ”, Zamawiajacy informuje, ze:

9.2.1.

9.2.2.

9.2.3.

9.2.4.

9.2.5.

9.2.6.

9.2.7.

9.2.8.

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
z siedzibg w Warszawie, ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa;

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych. Moze sie
Pani/Pan z nim kontaktowa¢ we wszystkich sprawach, ktére dotyczg przetwarzania

danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych:

9.2.2.1. listownie na adres: Inspektor Ochrony Danych, ul. Szamocka 3, 5, 01-748

Warszawa;

9.2.2.2. przez e-mail: ODO@zus.pl;
9.2.2.3. za posrednictwem PUE ZUS.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO

w celu zwigzanym z niniejszym postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego
oraz w celu spetnienia obowigzku prawnego wynikajacego z przepiséw ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktére w ramach
sprawowania uprawnien kontrolnych lub nadzoru nad Zamawiajgcym zazadajg
udostepniania dokumentacji dotyczacej postepowania i ktérym Zamawiajacy bedzie
zobowigzany do udostepnienia ww. dokumentacji na podstawie przepiséw prawa;
Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, przez okres 5 lat od dnia
zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, co jest zwigzane z czasem

w jakim dokumentacja dotyczgca postepowania podlega obowigzkowi jej archiwizacji;
obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach prawa, zwigzanym
z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego; konsekwencje
niepodania okreslonych danych wynikajg z przepiséw prawa;

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane

w spos6b zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:
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9.2.8.1. na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych
Pani/Pana dotyczacych;

9.2.8.2. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych
osobowych®;

9.2.8.3. na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych
mowa w art. 18 ust. 2 RODO%;

9.2.8.4. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych narusza przepisy RODO;

9.2.9. nie przystuguje Pani/Panu:
9.2.9.1. w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych

osobowych;

9.2.9.2. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20
RODO;

9.2.9.3. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych

osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych

osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Zbig 1) iEW Elektronicznie podpisany przez

Zbigniew Antoni Wasag
Data: 2025.03.19 08:38:14

Antoni Wasag oo

' Wyjaénienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé¢ zmiang wyniku
postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiang postanowieh umowy w zakresie

niezgodnym z ustawg oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatacznikéw

> Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony
praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii

Europejskiej lub panistwa cztonkowskiego.
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Zatgczniki:

1.1.1._zat. nr1.1_OPZ_cz.1_szkolenie KPS.pdf
2.1.2. zat.nr1.2_0OPZ_ cz. 2_szkolenie kadra.pdf
3. 2._zat. nr 2_IPU_szkolenia.pdf

4. 3. zat. nr 3_Formularz oferty.pdf

5. 4._zat. 4 osw. trenera o przeprowadz. szkoleniach.pdf
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